
你一定要知道的直销团队管理技巧

在团队管理方面通常遇到最大的问题就是做事没有工作效率，团队之间也不协调不团

结，业绩也难以提高。如果一个直销团队管理得好的话，做起事情会事半功倍！

一、创造良好的直销团队氛围

营销或者销售原本就是一项充满激情的事业，作为一个直销团队怎么可以没有活力热情

的氛围！这就需要直销管理员做好以下几点事情了:

1、拥有团队精神

要想调动一个直销团队的氛围，前提就是要有团队精神。那么直销领导就要以身作则，

共同树立坚持不懈的精神，而不是遇难而退，让直销团队的伙伴们、家人们意识到团队讲的

是协和，团结，困难出现并不是一个人的事，而成功往往是由大家的力量去凝聚的！

2、互相多沟通

定期与每位直销团队伙伴进行交流，至少每月 2 次，最好每周一次。往往一个优秀的直

销销售团队，就是因为团队伙伴们之间沟通能力强，最好是能在开会的时候让事业伙伴们提

出问题或者建议。

需要建立每个伙伴对团队的归属感，能充分调动他们的主观能动性。直销领导们也应该

掌握事业伙伴的情况。

3、适当的鼓励和批评

鼓励伙伴们的自主思考能力，例如开会的时候，当直销团队伙伴们家人们提出了问题或

者建议，应该认真思索，并且适当的鼓励这种想法；相反对于表现欠佳、或者不负责任的伙

伴们，最好单独对其做思想工作，及时发现家人们的问题并指出解决办法。

二、让销售团队有明确共同的目标



设定具有挑战性的直销团队目标，这里说的不是去找对手挑战，因为最大的敌人就是你

自己！这里的目标，是指建立一个一致的、明确的团队发展目标。直销领导有了明确的目标

就会带动伙伴们一起行动。

三、规划好团队考核和总结标准

作为直销管理员,有时候也会有些问题，不知道下面的伙伴的业绩做的怎么样，了解的

时候也不好查找问题。况且一个像业务营销团队，不可能每天一个个去询问他们工作进展得

怎样。后来就去上网搜索一款销售管理软件。因为我们是销售团队，所以有时候整理客户或

者跟进客户，都是用它来记录的。同时也解决了管理员工的困扰。

1、按时规划

一件事情成败有时取决于计划，作为一个直销销售团队，定要重视计划，细节决定成败。

开会的时候制定好直销销售团队的工作目标，以及分配计划好每个团队的领导人的小目标。

2、考核总结

同样是每个星期花点时间，在管理软件上查看并解决伙伴们伙伴们提出的问题，过段时

间，把自己的工作做个总结。比如计划做什么，完成的情况之类的。这样每次总结的时候，

就知道伙伴们哪方面出现了问题，开会的时候再商量如何更正这些问题!

总之，要想把直销销售团队管理好，工具、标准制度和人文关怀缺一不少，如何才能管

理好直销团队，还是需要管理者结合这些销售团队管理技巧来总结出自己的一套方法出来，

作一个有特点的直销团队管理者。
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